
Erstinformation 

Kundeninformation zur Erfüllung der gesetzlichen Informationspflicht 

1. Name, Anschrift und Kontaktdaten: 
RKB FINANZ Bretzfeld GmbH 
Brunnenstr. 38 
74626 Bretzfeld 
Tel.: 0 79 46 . 94 00 - 80 
Fax: 0 79 46 . 94 00 - 81 
E-Mail: rkb@blind-vertrauen.de 

2. Tätigkeitsart: 
Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 der Gewerbeordnung. (GewO), 
Finanzanlagenvermittler mit Erlaubnis nach § 34f Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 und Nr. 2 der Gewerbeordnung. (GewO) und 
Immobiliardarlehensvermittler mit Erlaubnis nach § 34i Abs. 1 Satz 1 der Gewerbeordnung. (GewO) 
der Bundesrepublik Deutschland 

3. Registergericht: 
Amtsgericht Stuttgart 
HRB 773786 
Sitz: Bretzfeld 
Geschäftsführer: Patrick Blind und Wilfried Blind 

4. Registernummern: 
Vermittlerregisternummer Versicherungsvermittlung: D-CXJ6-WRNKS-11 
Vermittlerregisternummer Finanzanlagenvermittlung: D-F-136-SJ7L-08 
Vermittlerregisternummer Immobiliardarlehensvermittlung: D-W-136-N96S-39 

5. Gemeinsame Registerstelle nach § 11 a Abs. 1 GewO: 
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V. 
Breite Straße 29 
10178 Berlin 
Telefon: 0180 600 58 50 
(Festnetzpreis 0,20 Euro/Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 Euro/Anruf) www.vermittlerregister.info 

6. Aufsichtsbehörde und zuständige Behörde für die Erlaubnis: 

Industrie- und Handelskammer Heilbronn-Franken 
Ferdinand-Braun-Str. 20 
74074 Heilbronn 
https://heilbronn.ihk.de/ 

7. Beteiligungsinformationen: 

Es besteht keine direkte oder indirekte Beteiligung von mehr als 10% der Stimmrechte oder des Kapitals an 
einem Versicherungsunternehmen. 

Ebenso hält kein Versicherungsunternehmen direkte oder indirekte Beteiligungen von mehr als 10% der 
Stimmrechte oder des Kapitals an unserer Person bzw. unserem Unternehmen. 

8. Schlichtungsstellen: 
Besteht ein Problem mit einem Versicherer, mit dem Anbieter oder Emittenten einer Finanzanlage, mit einer 
darlehensgebenden Bank, oder ist der Kunde mit der Beratung oder Vermittlung durch uns nicht zufrieden, kann 
er sich jederzeit an unser Beschwerdemanagement wenden. 
 
Gemäß § 36 VSBG und § 17 Abs. 4 VersVermV teilen wir mit, dass wir verpflichtet und bereit sind an einem 
Streitbeilegungsverfahren teilzunehmen. 
  

http://www.vermittlerregister.info/


Folgende Schlichtungsstellen können angerufen werden: 
 
Versicherungsombudsmann e.V. 
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin 
www.versicherungsombudsmann.de 
 
Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung 
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 
www.pkv-ombudsmann.de 
 
Ombudsmann für Investmentfonds des BVI, Bundesverband Investment und Asset Management e.V. 
Unter den Linden 42, 10117 Berlin 
www.ombudsstelle-investmentfonds.de 
 
Ombudsleute der privaten Bausparkassen 
Postfach 30 30 79, 10730 Berlin 
www. schlichtungsstelle-bausparen.de 
 
Europäische Kommission 
Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform) 
http://ec.europa.eu/consumers/odr (http://ec.europa.eu/consumers/odr) 

Geht es um Verbraucherdarlehen und Verbraucher-Immobiliendarlehen können die Beteiligten bei Streitigkeiten 
aus der Anwendung der §§ 491 - 408, 511 und 655 a - 655d BGB eine vom Bundesamt für Justiz für diese 
Streitigkeiten anerkannte private Verbraucherschlichtungsstelle oder die bei der Deutschen Bundesbank 
eingerichtete Verbraucherschlichtungsstelle anrufen, sofern es für die Streitigkeit keine zuständige anerkannte 
Verbraucherschlichtungsstelle gibt. 
 
Anerkannte private Verbraucherschlichtungsstellen sind: 
 
Ombudsmann der Privaten Banken 
Postfach 040307, 10062 Berlin 
www.bankenombudsmann.de 
 
Verbraucherschlichtungsstelle beim Bundesverband Öffentlicher Banken Deutschlands e. V. (VÖB) 
Lennéstr. 11, 10785 Berlin 
www.voeb.de 
 
Schlichtungsstelle beim Deutschen Sparkassen- und Giroverband e. V. 
Charlottenstr. 47, 10117 Berlin 
www.dsgv.de/schlichtungsstelle 
 
Sparkassen-Schlichtungsstelle Baden-Württemberg 
Am Hauptbahnhof 2, 70173 Stuttgart 
www.schlichtung.sv-bw.de 
 
Kundenbeschwerdestelle beim Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e. V. 
Schellingstr. 4, 10785 Berlin 
www.bvr.de/Service/Kundenbeschwerdestelle 
 
Deutsche Bundesbank Schlichtungsstelle 
Postfach 11 12 32, 60047 Frankfurt am Main 
www.bundesbank.de 

  

http://ec.europa.eu/consumers/odr


9. Beratung bei Versicherungs-, Finanzanlagen- und Immobiliardarlehensvermittlung: 

Unsere Tätigkeit beinhaltet auch eine Beratung gemäß den berufsrechtlichen Regelungen. 

10. Informationen über Art und Quelle der Vergütung als Versicherungsmakler: 
Die Vergütung der Tätigkeit erfolgt als: 
 
- in der Versicherungsprämie enthaltene Courtage, die vom jeweiligen Versicherungsunternehmen 
  ausgezahlt wird oder als 
- konkret vereinbarte Zahlung durch den Kunden oder als 
- Kombination aus beidem. 
 
Dies ist jeweils abhängig von den Wünschen und Bedürfnissen des Kunden und den Versicherungsprodukten, 
welche eventuell vermittelt werden. 

8. Informationen über die Art und Quelle der Vergütung bei der Finanzanlagenvermittlung: 
Im Zusammenhang mit der Anlagevermittlung und ggf. -beratung kann die Vergütung hierfür durch den Anleger 
oder durch Dritte (Produktgeber) in Kombination erfolgen. Dies ist abhängig von den Wünschen und 
Bedürfnissen des Anlegers und den Finanzprodukten, welche vermittelt werden. 

Soweit Zuwendungen im Zusammenhang mit der Anlageberatung oder -Vermittlung insofern von Dritten 
(Produktgebern) erbracht werden, dürfen diese behalten werden. 

Soweit die Vergütungsbestandteile insofern durch den Anleger gezahlt werden, erfolgt dies entsprechend der 
gesondert zu treffenden Vergütungsvereinbarung 

9. Informationen über die Art und Quelle der Vergütung bei der Immobiliardarlehensvermittlung: 
Der Vermittler erhält ein Leistungsentgelt für die erfolgreiche Darlehensvermittlung vom Darlehensgeber. 
 
Die Höhe dieser Vergütung kann sich insbesondere ergeben aus: der Bruttodarlehenssumme, Zinszahlungen, 
Prämien. Wie hoch die Vergütung des Vermittlers konkret sein wird, steht zum Zeitpunkt der Aushändigung 
dieser Information noch nicht fest. Er wird Ihnen zu einem späteren Zeitpunkt auf dem sog. ESIS-Merkblatt 
mitgeteilt, welches Sie rechtzeitig vor Vertragsschluss ausgehändigt bekommen. 

Es können weitere variable Vergütungen hinzukommen, die sich an qualitativen Merkmalen bemessen und mit 
dem Kunden konkret vereinbart werden. 

10. Beschwerdemanagement: 
Beschwerden sind in Textform an die Geschäftsleitung zu richten und werden im Rahmen unseres 
Beschwerdemanagements unverzüglich bearbeitet. 


